DirectAdmin

Emailadres werkt niet, berichten bouncen met
"550 authentication required”

Wanneer een emailadres aangemaakt in DirectAdmin niet werkt, en failure notices
stuurt met daarin deze inhoud:

————— The following addresses had permanent fatal errors -----
<het@mailadres.nl>
(reason: 550 authentication required)

Dan is mail afhandeling van dit domein in DirectAdmin uitgeschakeld. Dit los je als
volgt op:

1. Login op DirectAdmin.

2. Ga naar de betreffende domeinnaam.

3. Klik nu onder E-mail Management op het linkje MX Records.
4. Zorg er voor dat er een vinkje staat bij:

Use this server to handle my emails.

If not, change the MX record and uncheck this option

5. Klik op Save.
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