
Scripts
Wordpress geeft PHP fout: is_dir(): open_basedir

restriction in effect. File(/) is not within the
allowed path(s)

Symptoom:
Wordpress laadt niet meer na migratie of update. Website geeft na een X aantal
seconden een wit scherm en de error_log eindigt met:

PHP Fatal error:  Maximum execution time of 10 seconds exceeded

De error_log bevat daarnaast honderden regels met:

PHP Warning: is_dir(): open_basedir restriction in effect. File(/) is 
not within the allowed path(s): (/var/www/vhosts/jouwdomeinnaamhier.nl
/:/tmp/) in /var/www/vhosts/jouwdomeinnaamhier.nl/httpdocs/wp-
includes/functions.php on line 1625"

 

Oplossing:

Ga naar de Wordpress backoffice en open pagina options.php:
http://www.jouwdomeinnaamhier.nl/wp-admin/options.php

Wijzig upload path naar onderstaande waarde, niet vergeten
jouwdomeinnaamhier.nl te vervangen door je eigen domeinnaam.ext.

/var/www/vhosts/jouwdomeinnaamhier.nl/httpdocs/wp-content/uploads
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